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text: Vilém Urban

ndte to. Problém se objevi
v momenté, kdy za¢neme
myslet a mluvit o tom, ze
»héco neni v poradku®
To ,,néco” se kupi, postupem ¢asu
nabaluje a roste. Po¢atky problému
unikaji nadi pozornosti a my se
chovime, jako by neexistoval.
Kdy vlastné za¢indme néco
povaZovat za problém? V momenté,
kdy si ve svych fantaziich dokdZeme
predstavit, ,jaké to bude®, az se to
vytesi. Tedy idedlni popis stavu,
situace uvnitf rodiny, vztah aj.,
jehoZ soucasti jiz problém neni.
Jedna se o okamzik, kdy v sobé
zatneme objevovat nadéji na zménu,
nadéji, ze by to mohlo byt jinak.
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_4 Zjistént, ze reSeni

Ize hledat nezavisle na problému,
muUze byt pro nékoho z vas L
znepokojenim nebo vyzvou.

+JAK SE RODI PROBLEMY*
Vétsinou zijeme v domnéni, Ze
problémy jsou na prekazku a jejich
existenci je potfeba co nejdiive
»Vymazat z povrchu zemského.
Nyni se proto neleknéte, kdy? si
dovolim podivat se na né z jiného
thlu a napsat, Ze problémy miizeme
k zivotu potfebovat. Mimo jiné

i k udrzeni rovnovéhy vici jinym
ohroZujicim zméndm pfichdzejicim
zevnitf nebo z venku. Jinak si
nedokdzu vysvétlit, pro¢ bychom
travili mnohdy velké mnoZstvi ¢asu
v nepiijemnych a problematickych
kontextech, béhem kterych se
necitime dobfe. Staci si naptiklad
predstavit, jak je pro vétiinu z nds

blémy,

diilezitd rodina a jeji clenové. Pro
zachovini jeji stability jsme ochotni
leccos skousnout. Problémy, které
uvnitf rodiny zaZivime, jsou nékdy
zanedbatelné pfi predstave, Ze by

se mohla rozpadnout, a ohrozit

tak nasi jistotu. Proto nim mnohé

z nich pomdhaji odvratit pozornost
jehoz feseni by mélo zdsadni vliv na
stavajici rovnovéhu. Nechci tim Fict,
ze takové ,,vytloukdni klinu klinem"
je idedlnim feSenim. Nicméné se
déje a lze se s nim setkat naptiklad
v podobé ,,zlobivého ditéte nebo
pubertaka, ktery zni¢eho nic za¢ne
délat problémy: chodit za kolu,
experimentovat s drogou, $patné se
ucit a veskera pozornost je najednou
odklonéna timto smérem a nemusi
se fedit tfeba vlekly konflikt mezi
rodici, ktefi nezadrzitelné sméfuji

k rozvodu, a z toho divodu

i k rozpadu stavajici rodiny.

Z podobného soudku jsou i situace,
kdy na prvni pohled nemusime

my byt témi, .kdo maji problém*.
Mnohdy je to nage okoli, které ve
véi pocestnosti nejlépe vi co bychom
v Zivoté potiebovali a méli na

sobé zménit. Zpasobu, jak ndm to
miiZze byt pfedkladano, je mnoho.
Ve vztazich se s nimi mzeme
setkat v podobé, kdy jsou ndm
adresovana mnohd doporuceni,
jako napriklad: ,To bys mél fici. To
by sis neméla nechat libit. To mds
néjakou hrdost?“ apod. Vétsinou se
to déje v momentech, kdy nés nékdo
proti nasi vuli hodnoti a potfebuje
rozdavat rady. Jinymi slovy ndm
chce dany problém uméle vyrobit

a motivy,,,pro¢ to fesit” jsou na jeho
strané, rozhodné ne na nasi.



ale rozvijejte fesent

VYCHOVOU ORIENTOVANI NA
CHYBY...

Kdyz uz si ale pfipustime, Ze néjaky
problém pfece jen mdme a chceme
s nim néco udélat, tak v zasadé
existuji dva zptisoby, jak hledat
potiebné vychodisko.

Jeden se zaméfuje na to, co je
$patné, a snahu to $patné napravit
(tento postup je ndm patrné nejvice
znamy). Druhy zpiisob se zaméiuje
na detailnéj$i sezndmeni a vyjasnéni
si pfedstavy o tom, co bychom chtéli
a co vlastné ocekdvame.

Troufnu si odhadnout, Ze volime
spiSe prvni zpiisob, protoze vétSina
z nds vyrlstala a vyrasta v prostiedi
spole¢nosti, kterd je orientovana
premyslet o vécech analytickym

a kritickym zptisobem. Kde se

to v nds bere? Ivan Ulehla ve své
knize ,,Uméni pomdhat® uvadi tfi
matematické piiklady: 3 + 2 =5;
8+4=11;5+3=8.Covds hned
napadlo, kdyz jste si je precetli?
Predpokladam, ze mnozi by ted
hned upozornili na to, Ze jeden ze
dvou je spocitany $patné. Vyrazna
mendina by na prvnim misté
zminovala, Ze dva jsou spravné.

A v tom je skryté ,jddro pudla®
Vychovou jsme uéeni uvadét véci do
potddku tim, ze uréime a nalezneme
to $patné, s cilem ndsledné to
odstranit. Zakonité tak potfebujeme
znat popis problému, abychom
mohli najit nejvhodnéjsi feseni.
Pfitom je to jen otdzka volby, na co
zaméfime svoji pozornost.

OD POPISOVANI PROBLEMU

K JEHO RESENI

Americky sociolog francouzského
puvodu, ktery nékolik desitek let

vykonéval psychoterapeutickou
praxi rodinného terapeuta v,,Centru
krétké rodinné terapie (Brief Family
Therapy Center, BFTC)", objevil

se sVvym tymem zajimavou véc.
Piehodnotili sviij dosavadni pohled
na psychoterapeutickou formu
pomoci, ktery byl postaven pravé
na rozpoznavani toho, co je $patné,
a pfeorientovali se na pravy opak.
Tedy na to, co jejich klienti délaji
dobre, s tim, Ze jim zadévali doméci
ukoly, jejichZ zadani spocivalo

v tom, aby pozorovali, co pro né
diilézitého se v jejich rodiné déje, co
by si pfli, aby se délo i nadéle. Co
by se mélo dit znovu a znovu...
Dosahli tak prekvapivych vysledki.
V mnoha rodindch se situace
zlepsila bez ohledu na to, zda jejich
tym dokdzal viibec zjistit, s jakym
problémem rodina pfisla. Dospéli
tedy poté k nazoru, ze ke zméné
dochdzi nezavisle na tom, jestli
problému porozuméli, ¢i nikoli.

ZDA SE TO BYT PRILIS
JEDNODUCHE, NEZ ABY TO BYLO
MOZNE?

Uspéchu dosahovali diky tomu, Ze
se dokdzali zaméfovat na vyjimky

a na jejich vyhledavani. Pro¢ zrovna
na vyjimky? Jde o to, Ze zacilime
svoji pozornost na to, co jiz funguje,
a ne na to, co nefunguje. Vyhodou
takového zaméfeni je, Ze nemdme
povinnost iniciovat néjaké zasadni
zmény, ale miZzeme vyrazné vytézit
z toho, co jiz existuje a funguje,
pouze jsme si toho prili§ nevsimali.
Nyni celd véc mize vypadat, Ze tim,
co popisuji, ddvdm navod k tomu,
jak uspéiné problémy nefesit.
Naopak, jen misto toho, abychom
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travili zbyte¢né mnoho casu tim, Ze
ostatnim nebo sami sobé budeme
problém a jeho kontext popisovat,
miizeme tuto ¢ast preskodit

a vénovat se podstatnému. Cilovému
stavu, kterého chceme dosdhnout.
Vlastné ndm byl viceméné znam jiz
u samého zrodu problému. Dokonce
zpiisobil to, Ze jsme zacali néco
najednou povazovat za problém,
protoZe v nés vznikla nadéje, diky
které néco mize byt jinak nez
doposud (a to je problém).

OD POPISU MINULOSTI K POPISU
BUDOUCNOSTI

Co potiebujeme k tomu, abychom
docilili vysnéné budoucnosti?
Pokusit se co nejpiesnéji popsat
cilovy stav, kterého chceme
dosdhnout. Miizeme si polozit
otdzky typu: ,,Podle ¢eho pozném,
ze uz se tak stalo? Co bude ta

prvni véc podle které zjistim, ze

se véci daly do pohybu?“ aj. Cim
presnéjsi a konkrétnéjsi budeme mit
predstavu cilového stavu, tim mdme
vice moznosti si uvédomit, co pro
jeho dosazeni potfebujeme udélat.
Pak uZ nezbyva nic jiného, nez

si pfedstavu peclivé rozporcovat

na jednotlivé a dosazitelné kroky
(redlné a méfitelné) a zacit je
postupné napliovat.
Nezapomerime v$ak na staré

a znamé pravidlo: ,, Ve, co se

v ptirodé déje, se déje po malych
kruécich. Viechny velké zmény
vétsinou kon¢i katastrofou.” q
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